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Mitarbeiterinformation zur Onlinebefragung  
 
 
Liebe Mitarbeiterinnen, liebe Mitarbeiter, 
 
in der kommenden Onlinebefragung wollen wir die Arbeits- und Gesundheitssituation bei Ihnen  in der 
Hochschule Flensburg aus Ihrer Sicht erfassen. Vor dem Hintergrund steigender Anforderungen an 
Organisationen sowie wachsender Belastungen für die Mitarbeiter in der Arbeitswelt soll in einer 
umfassenden Befragung der Belegschaft Beanspruchungen, aber auch Ressourcen der Mitarbeiter in 
Ihren konkreten Arbeitsbedingungen ermittelt werden. Diese Angaben sollen dazu dienen, Maßnahmen 
planen und umsetzen zu können, um Belastungen bei den Mitarbeitern zu reduzieren und ihre 
Leistungsfähigkeit zu stärken. 
 
Wir wollen Ihnen mit der kommenden Onlinebefragung die Möglichkeit bieten, Ihre Gesundheits- und 
Arbeitsplatzsituation nachhaltig zu verbessern. Teilen Sie uns anonym mit, wie Sie Ihre 
Arbeitsbedingungen in Bezug auf Gesundheit- und Leistungsfähigkeit erleben und wo Sie den größten 
Veränderungsbedarf sehen. 
 
Fakten zur Umfrage: 
Das Ausfüllen des Fragebogens dauert ungefähr 25 Minuten. 
Beantworten Sie die Fragen bitte möglichst spontan. 
Die Teilnahme ist vom 20.03. bis 31.03.2017 möglich. 
Die Umfrage ist absolut anonym.  
Die Einhaltung des Datenschutzes ist sichergestellt. 
Die Umfrage beinhaltet Themen, wie z. B. allgemeine Arbeitsbedingungen, das soziale Umfeld, 
Führung, Arbeitsorganisation sowie Fragen zu Ihrem Befinden. 
Die Auswertung erfolgt durch einen externen Partner: SREIT GmbH in Bensheim. 
 
Wenige Wochen nach Abschluss der Umfrage werden die Ergebnisse der Befragung vorliegen und Sie 
vom Arbeitskreis Gesundheit der Hochschule Flensburg darüber informiert werden. Bei Bedarf werden 
im Anschluss gemeinsamen Maßnahmen zur Reduzierung bestehender Belastungen und Stärkung von 
Ressourcen festgelegt.   
 
Werden Sie aktiv! 
 
Sprechen Sie bei Fragen, Unsicherheiten oder benötigter Unterstützung gerne die Ihnen genannten 
Ansprechpartner in der Hochschule an.  
Gerne können Sie sich aber auch an das auswertende Unternehmen wenden, wo Ansprechpartner Ihre 
Fragen gerne auch direkt beantworten: 
Frau Cropp: Tel: 06251/7098-907; E-Mail: j.cropp@amz-arbeitsschutz.de  
 
 
Nutzen Sie die Chance Ihr Arbeitsumfeld positiv zu verändern. 
Jede einzelne Teilnahme ist wichtig und trägt zu einem aussagekräftigen Ergebnis bei! 
 
Mit besten Grüßen, Ihr AMZ-Team! 
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1. Wie erhalten die Mitarbeiter Zugang zur Online-Befragung? 
 
Die Befragung ist als geschlossene Befragung konzipiert, d.h. Sie ist nur für einen zu definierenden 
Teilnehmerkreis erreichbar. Ihre Zugangsinformationen erhalten Sie mit Beginn der Befragung entweder 
als Link in einer Mail zugesandt oder über einen ausgedruckten separaten Zugangsschlüssel mit Verweis 
auf die Internetadresse der Umfrage.  
 
 
2. Was passiert, wenn der Teilnehmer die Befragung unterbricht? Wo steigt er in die Befragung wieder 
ein? 
 
Die Befragung kann zwischengespeichert werden. Hierfür erstellt der Teilnehmer ein Pseudonym sowie 
ein Passwort. Wahlweise kann er seine E-Mailadresse angeben, über die der Teilnehmer dann eine 
Bestätigungs-E-Mail mit den Details zur gespeicherten Umfrage erhält: Umfrage-Titel, vom Teilnehmer 
hinterlegter Benutzername und Kennwort sowie Link, der direkt die zwischengespeicherte Umfrage 
aufruft. 
In beiden Fällen kann er an der gleichen Stelle wieder einsteigen und keine Antwort geht verloren.  
Wird die Befragung nicht gespeichert und die Seite geschlossen, gehen alle Antworten verloren.  
 
 
 
 
 Befragung zwischenspeichern: 

Um die Befragung zwischen zu speichern klicken Sie auf „Später fortfahren“.  
Diese Funktion steht Ihnen auf jeder Seite rechts unten zur Verfügung. 
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Gespeicherte Befragung öffnen: 
Um auf die zwischengespeicherte Befragung zu gelangen, öffnen Sie den Link der Umfrage  
und klicken auf „Zwischengespeicherte Umfrage laden“. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. Was passiert wenn der Teilnehmer auf einzelne Fragen keine Antwort gibt? 
 
Alle Fragen sind Pflichtfragen. Der Fragebogen kann nur weiter bearbeitet werden, wenn alle Fragen 
beantwortet wurden. 
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4. Ist eine doppelte Teilnahme an der Befragung möglich? 
 
Nein. Jeder Zugangsschlüssel kann nur einmal verwendet werden und wird nach Abschicken der 
Befragung ungültig. 
 
 
5. Kann ein Datensatz durch den Teilnehmer selbst gelöscht werden? 
 
Bis die Befragung durch Klicken auf „Abschicken“ abgeschlossen wird, kann der Teilnehmer jederzeit 
seine gesamten Antworten durch Klicken auf „Umfrage verlassen und Antworten löschen“ löschen.  
 
 
6. Anonymität der Teilnehmer? 
 
Es werden keine Auswertungen erstellt, die Rückschlüsse auf einzelne Personen erlauben. Die 
Antworten des Fragebogens werden anonym gespeichert und die Ergebnisse anonym ausgewertet.  
 
Bei den Untersuchungsgruppen werden Ergebnisse erst ab 5 Teilnehmern ausgewertet. Unterschreitet 
die Teilnehmeranzahl einer Gruppe diese 5 Personen, wird die Gruppe einer thematisch ähnlichen 
Gruppe zugeordnet oder von der untergruppenspezifischen Auswertung ausgeschlossen. 
 
Die Angaben der Befragungsteilnehmer werden von dem auswertenden Unternehmen ausschließlich zu 
abgesprochenen bzw. vertraglich festgelegten Auswertungszwecken genutzt und in keinem Fall an das 
beauftragende Unternehmen oder Dritte weiter gegeben. Die Ergebnisse werden anonymisiert 
dargestellt. 
 
 
7. Wie lange dauert die Befragung? 
Die Befragung dauert 25 Minuten. 
 
 
8. Wie werden die Daten geschützt? 

Alle Mitarbeiter, die mit den Daten arbeiten, wurden vor Aufnahme ihrer Tätigkeit auf das 

Datengeheimnis und den vertraulichen Umgang mit personenbezogenen Daten verpflichtet und mit den 

Besonderheiten des Umgangs mit Daten vertraut gemacht.  

Die Beantwortung des Fragebogens ist nur über einen gesicherten Zugang mit Authentifizierung und 

Autorisierung des Benutzers erreichbar. Die Daten werden verschlüsselt übertragen. Die Daten werden 

auf einem Zentralserver verarbeitet. Es werden täglich redundante Backups gespeichert. 

 
 


